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Folleto
Informativo

El presente documento establece las caracteristicas de la cuenta de depésito de dinero a la
vista con tarjeta de débito (en adelante, “Cuenta Empresa PM”) para Personas Morales
ofrecida en todo el territorio nacional por Banco Plata, S.A., Institucién de Banca Mailtiple (en
adelante, “Banco Plata”).

El Instituto para la Proteccién al Ahorro Bancario (IPAB) garantiza las operaciones
IPAB establecidas en el Articulo 46 fracciones | y I, de la Ley de Instituciones de Crédito, hasta
por 400 mil unidades de inversién (UDI) por persona fisica o moral, para mayor

INSTITUTO PARA LA PROTECCION

A CHETID BERELL informacién puedes consultar el sitio http://www.gob.mx/ipab

Requisitos para contratacion

e Acta constitutiva inscrita en el registro publico respectivo;
e Cédula de Identificacién Fiscal;
e Instrumento donde consten las facultades de su(s) representante(s);

e Credencial para Votar vigente expedida por el Instituto Nacional Electoral a favor de
su(s) representante(s), o en el caso de los extranjeros, pasaporte o tarjeta pasaporte,
y la documentacién expedida por el Instituto Nacional de Migracién que acredite su
calidad migratoria en el pais;

e Constancia de Situacion Fiscal reciente, y

e Comprobante de domicilio con antigledad no mayor a 3 meses.


http://www.gob.mx/ipab
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GAT Nominal y Real, Tasa de Interés Ordinaria

GAT Nominal GAT Real ,
Tasa de Interés
Antes de Impuestos Antes de Impuestos
Este producto no devenga
N/A N/A =step 9
intereses

La Cuenta Empresa PM de Banco Plata es una cuenta de depésito bancario de dinero a la
vista, sin causacion de intereses y con una tarjeta de débito como Medio de Disposicién, que
te ofrece grandes beneficios y ventajas para la administracién de tu negocio:

3 Paquetes de Servicios o Beneficios' que se ajustan a distintos perfiles y necesidades
de negocios.

Disponibilidad de abrir hasta cinco Cuentas Empresa PM, segln las necesidades y
preferencias para el manejo de los recursos de tu empresa..

Apertura de un "Apartado” con el fin de separar recursos para gastos o pagos
especificos.

Acceso a la apertura de la cuenta Ahorro Empresa Flexible, que te brinda liquidez
diaria con rendimientos, asi como a la constitucién de Ahorro Empresa Fijo, que ofrece
rendimientos a plazo.

Posibilidad de autorizar a usuarios con distintos perfiles de permisos para operar tus
cuentas.

Posibilidad de crear y enviar ligas de cobro personalizadas para recibir pagos a
distancia con cargo a tarjetas de crédito y débito.

Emisién y timbrado de Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDIs),” asi como
posibilidad de dar seguimiento a la facturacidén que hayas emitido con este servicio.

" La contratacién de la Cuenta Empresa PM incluye un Paquete de Servicios bdsico denominado “Empieza”. Para
mayores beneficios puedes contratar los Paquetes de Beneficios “Impulsa” o “Expande”. Los “Paquetes de Servicios”
son el conjunto de servicios y/o beneficios que obtienes al contratar tu Cuenta Empresa PM, por los cuales se cobra
una Unica comisién. Los “Paquetes de Beneficios” son atributos o ventajas adicionales a los establecidos por defecto
en la contrataciéon de tu Cuenta Empresa PM, que puedes contratar de manera opcional, de acuerdo a tus
preferencias, por los cuales también se cobra una Gnica comision.

% servicio de Timbrado de CFDIs prestado por Luna Soft, S.A. de C.V,, Proveedor Autorizado de Certificacion de CFDIs
por el Servicio de Administracion Tributaria No. 16543.

https:

www.gob.mx/sat/acciones-y-programas/sw-smarterweb


https://www.gob.mx/sat/acciones-y-programas/sw-smarterweb
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Paquete de Servicios y Beneficios

Servicios financieros

Apertura de Cuentas
Empresa PM

Hasta 5 cuentas sin
costo adicional

Hasta 5 cuentas sin
costo adicional

Hasta 5 cuentas sin
costo adicional

Recepcion de
Transferencias
electrénicas
(SPEI-In)

llimitadas sin costo
adicional

llimitadas sin costo
adicional

llimitadas sin costo
adicional

Orden de
Transferencias
electronicas
(SPEI-Out)

$5.00 + IVA por
transaccion

50 Incluidas sin
costo

($5.00 + IVA por
cada adicional)

1000 Incluidas sin
costo

($5.00 + IVA por
cada adicional)

Tarjetas
corporativas fisicas

1Incluida
($100.00 + IVA anual
por cada adicional)

3 Incluidas
($100.00 + IVA anual
por cada adicional)

llimitadas sin costo
adicional

Tarjetas corporativas
digitales ilimitadas

llimitadas sin costo
adicional

llimitadas sin costo
adicional

llimitadas sin costo
adicional

Plataforma web
Aplicacion movil

Usuarios adicionales

$50.00 mensuales
por cada Usuario

4 Incluidos sin costo
($50.00 mensuales
por cada adicional)

llimitados sin costo
adicional
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Transacciones
enlace o ligas de
cobro “Payment
links”

$3.00 M.N. + 3.39%
del monto de la
transaccion

$3.00 M.N. + 3.19%
del monto de la
transaccion

$3.00 M.N. + 2.99%
del monto de la
transaccion

Retiros y depodsitos*
de efectivo en

cajeros automaticos

Sin costo.

Los operadores de los cajeros automaticos distintos a Banco
Plata pueden cobrar comisiones por la transacciones.

Servicios de Valor Agregado (No financieros)

Emision de CFDIs

5 CFDIs incluidos sin
costo

($5.00 + IVA por
cada adicional)

50 CFDIs mensuales
incluidos sin costo
($5.00 + IVA por
cada adicional)

1,000 CFDIs
mensuales
incluidos sin costo
($5.00 + IVA por
cada adicional)

* Los depobsitos en cajeros automdticos solo

Banco Plata.

ser@n posibles en aquellos operados por
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Comisiones y contraprestaciones aplicables®
El costo de los Paquetes de Servicios y de Beneficios son los siguientes:4
Concepto Monto (Moneda nacional) Periodicidad
Comisién por Administracion - $199.00 Mensual®
Paquete de Servicios "Empieza”
Comisién por Administracion - $599.00 Mensual
Paquete de Beneficios “Impulsa”
Comisidn por Administracion - $1,999.00 Mensual
Paquete de Beneficios “Expande”

Asimismo, en caso de que necesites servicios adicionales a los incluidos en tu paquete,
puedes adquirirlos por las siguientes Comisiones y contraprestaciones:®

® Todas las Comisiones y contraprestaciones deben ser agregadas con el Impuesto al Valor Agregado (IVA)
aplicable.

* por promocién, paga anticipadamente 10 meses y recibe 12 meses de servicio.

Asimismo, por promocién, las Cuentas Empresa PM abiertas desde el 1 de junio del 2026 y hasta el 1 de diciembre del
2026, no generardn el cobro de la Comisiéon por Administracion del Paquete de Servicios “Empieza” ni las Comisiones
mensuales por los Paquetes de Beneficios “Impulsa” o “Expande” por los dos meses calendario siguientes a la fecha
en que el Cliente haya contratado el paquete correspondiente.

Adicionalmente, durante el periodo promocional que Banco Plata anuncie en sus plataformas, no se cobrardn las
Comisiones por los servicios no incluidos en los Paquetes de Servicios o Beneficios, cuando se trate de cuentas
abiertas desde el 31 de mayo del 2026 y hasta el 1 de agosto del 2026.

® El Paquete de Servicios “Empieza” estard exceptuado del cobro de esta Comisién si se mantiene en la Cuenta
Empresa PM un saldo minimo mensual de al menos $30,000.00 M.N. (treinta mil 00/100 pesos Moneda Nocional).

® Las Comisiones por los Servicios Financieros deberdn estar registradas en el Registro de Comisiones relativas a
créditos y servicios de pago (RECO) del Banco de México para su cobro y podran ser modificadas por Banco Plata,
previo aviso por escrito dado al Cliente con al menos 30 (treinta) dias naturales de anticipacion a la fecha en que se
pretenda que las referidas modificaciones entren en vigor, a través de los medios de notificaciéon pactados en el
Contrato de Adhesién. Las contraprestaciones por los Servicios de Valor Agregado no requieren del Registro de
Comisiones relativas a créditos y servicios de pago (RECO) del Banco de México para su cobro.
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Concepto Monto Periodicidad

(Moneda nacional)
Servicios financieros
Tarjeta de débito fisica adicional $100.00 Anual’
Orden de transferencia electrénica | $5.00 Por Evento
(SPEI out) adicional - Operacién
individual
Ordenes de transferencia $45.00 Mensual
electrénicas (SPEI out) adicionales -
10 Operaciones
Ordenes de transferencia $99.00 Mensual
electrénicas (SPEI out) adicionales -
25 Operaciones
Ordenes de transferencia $350.00 Mensual
electrénicas (SPEI out) adicionales -
100 Operaciones
Ordenes de transferencia $1,199.00 Mensual
electrénicas (SPEI out) adicionales -
400 Operaciones
Ordenes de transferencia $2,599.00 Mensual
electrénicas (SPEI out) adicionales -
Operaciones ilimitadas
Usuario adicional $50.00 Mensual
Procesamiento de pago con tarjeta | $3.00 M.N. + 3.39% del monto de la Por Evento
mediante enlace o liga de cobro transaccién
(“Payment links”) - Para cliente con
Paquete de Servicios “Empieza”
Procesamiento de pago con tarjeta | $3.00 M.N. + 3.19% del monto de la Por Evento
mediante enlace o liga de cobro transaccién
(“Payment links”) - Para cliente con
Paquete de Beneficios “Impulsa”

7 Por promocién, la Comisién anual por cada tarjeta adicional solo serd aplicada en el primer afo a partir de su
expedicion. Las Comisiones anuales por las tarjetas adicionales posteriores al primer afio de vigencia no serdn
cobradas.
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Procesamiento de pago con tarjeta | $3.00 M.N. + 2.99% del monto de la Por Evento
mediante enlace o liga de cobro transaccién
(“Payment links”) - Para cliente con
Paquete de Beneficios “Expande”
Deposito en efectivo en OXXO $30.17 Por evento
Depébsito en efectivo en Kiosko $12.93 Por evento
Servicios de Valor Agregado (No financieros)
Emisién de CFDI - Individual $5.00 Por Evento
Emisién de CFDIs - 10 CFDIs $45.00 Mensual
Emisién de CFDIs - 25 CFDIs $99.00 Mensual
Emision de CFDIs - 100 CFDIs $350.00 Mensual
Emisién de CFDIs - 400 CFDIs $999.00 Mensual
Emisién de CFDIs - CFDIs llimitados | $1,699.00 Mensual

Modalidad de Contratacion

La Cuenta Empresa PM puede contratarse en la Banca por Internet o aplicacién mévil de

Banco Plata.

Productos Adicionales

Banco Plata te ofrece la posibilidad de abrir hasta 5 Cuentas Empresa PM y contratar el
“Apartado”, que consiste en otra cuenta de depbsito a la vista, sin causacion de intereses,
que te permite separar cantidades destinadas a finalidades especificas.

La contratacion del Apartado NO es obligatoria, y Unicamente le son aplicables las
Comisiones por depébsitos a través de Comisionistas que podrds consultar en el Anexo de
Comisiones. En caso de contratar el Apartado, éste puede ser cancelado sin afectar la
Cuenta Empresa PM; sin embargo, la cancelacidon de la Cuenta Empresa PM tiene por

consecuencia cancelar el Apartado.
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Asimismo, puedes contratar los productos de Ahorro Empresa Flexible, que te ofrece
disponibilidad diarias con rendimientos pagados mensualmente, y el Ahorro Empresa Fijo,
que te brinda rendimientos por depdsitos a plazos determinados.

Consulta los Folletos Informativos de esos productos.

Aclaraciones

Para cualquier duda, aclaracion o reclamacioén, favor de contactarnos a través del chat
dentro de la Banca por Internet o la aplicacién movil de Plata.

También podré dirigirse a: Banco Plata, S.A, Institucidon de Banca Mdltiple

Unidad Especializada de Atencién a Usuarios (UNE) ubicada en:

Av. Insurgentes Sur 182, Tercer Piso, Colonia Roma, Alcaldia de Cuauhtémoc, C.P. 06700 en la
Ciudad de México

Teléfono: +52 55 5232 8040

Correo electrénico: une@bancoplata.mx

Pagina de Internet: https://bancoplata.mx

Te recordamos que de igual manera puedes acudir ante la Comisién Nacional para la
Proteccién y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEF):

Teléfono: 01 800 999 8080 y +52 55 5340 0999

Pagina de Internet: www.condusef.gob.mx



mailto:une@bancoplata.mx
https://bancoplata.mx
http://www.condusef.gob.mx
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